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—— SITE| Produto 5
Google Analytics
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—— SITE| Produto 5
Google Analytics

Analise: Neste més, tivemos quedas nas métricas do site, com aumento no volume de acessos.
Durante o més de agosto, o site recebeu 3.069 visualizacoes (-18,85%). Tivemos 830 usuarios, sendo
753 novos, que ficaram em média 1,39 minutos no site do CBH-BG, 5 centésimos a menos.

100% dos usuarios acessaram as redes pelo desktop e da cidade do Rio de Janeiro. Apds a home, a
pagina mais acessa foi a sobre "Regiao Hidrografica", com 113 acessos.

Para 0 més de setembro vamos elaborar uma nova estratégia de publicacdes no site, conforme
técnicas de SEO, para potencializar os resultados de acessos e visualizagoes.
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—— SITE| Produto 5
Google Analytics
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—— SITE| Produto 5
Google Analytics
. VISUALIZACOES DE PAGINA PAGINAS MAIS ACESSADAS
O

Caminho da pégi..classedatela ~ + + Visualizagdes Usudrios
Visualizacoes Contagem de eventos
@ - 3.030 830
3 mII 9’4 mll 100% do total 100% do total
1 / 548 233
250 2 /regiao-hidrografica/ 113 79
200 3 /noticias/ 106 7
4 /mapas/ 86 61
150 5 /praias-da-bica-e-do-flamengo-sao- 81 —
liberadas-para-banho/
100 6  /sobre-o-comite/ 77 46
/participe-do-10-encontro-tecnico-
50 . sobre-alternativas-de-abastecimento- 74 28
0 hidrico-da-regiao-leste-da-baia-de-
guanabara/
30 06 13 20
jul. ago. 8  /instrumentos-de-gestao/ 72 40
9  /plano-de-recursos-hidricos/ 72 45
10 /18-de-janeiro-dia-estadual-da-baia-de- - -
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—— SITE| Produto 5
Google Analytics
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—— NOVO SITE| Produto 5

NOVA AREA RESTRITA A MEMBROS

No dia 29/03, recebemos uma demanda para avaliar a criacdo de uma area exclusiva no site do CBH Baia
de Guanabara, a exemplo do que existe no site do Comité Guandu. O objetivo é que essa area ofereca aos
membros “acesso a arquivos que nao podem ser disponibilizados publicamente, por exemplo, minutas de
documentos, manuais internos, formularios internos e afins, que hoje em dia sao armazenados em Drives
despadronizados. Ou seja, seria uma espécie de Forum onde seria possivel anexar documentos, deixar
avisos em uma espécie de mural e fazer comentarios”.

A execucao da demanda exigira novos
investimentos em funcao da complexidade e

pelo fato do Produto 5 — Novo Site ja ter sido
entregue e finalizado.

MAPA DO SITE ENDERECO

rea exclusiva para membros do Comité Guandu-RJ

Home Atendimento ao Publico /
Comité + Correspondéncias
Avenida Ministro Fernando Costa,
775 (sala 203) Fazenda Caxias —
Transparéncia Seropédica/RJ — CEP 23895-265
Plano de Recursos Hidricos (Altos da Farmécia Universitaria)

Comunicagio APA Guandu / CAR /
Reunides do Comité
Rodovia BR 465, km 7
(Campus da UFRRJ) Prédio da
Prefeitura Universitaria
Seropédica/RJ - CEP 23897-
000

Por isso, sera necessario que a AGEVAP
avalie se é possivel contratar o servico e
como isso devera ser feito.

Telefone: (21) 3787 3729
E-mail: guandu@agevap.org.br

FAQ
LGeD W oee °
Lei Geral de Protecio r e /}_‘////

de Dados Pessoais
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— BOLETINS INFORMATIVOS| Produto 6.1

o ,
Q BAIA DE
.95 GUANABARA

BOLETIM EM CURSO 42 EDICAO

No dia 16/08, foi disparada a 4@ edicao do Boletim Em
Curso. Foram publicadas 9 matérias no boletim. Seguem
abaixo os resultados de leitura.

Uma nova gestao para a Baia de Guanabara
esta a caminho

A Bada de Cuanaiva & uma das princpas Daias ocadncas do Brasd ¢ lom valoso
capeinl ambwetitnl condmeeo ¢ cutwal para © R0 de Janarp @ paa o pals Nela

I I 0 entre ues osll0 abngados Aversos ecossslomes akm 00 vires alvidades econdricas
g COMO WMo, esportes. slvdades do mannia. Dosta. ontro Outras A regdo alende
corca de 7 muhdes de habdantes am 17 mumcipion. om uma Acoa de mais da 4 000

LU

86 aberturas totais

37 (33,6%) taxa de abertura
7 (6,4%) taxa de cliques

Analise

Para a analise dos dados, usamos
com referéncia dados do Mailchimp.

Taxa de abertura — 28,77%
Taxa de Cliques - 3,99% AGOST0/2023 k )




—— BOLETINS INFORMATIVOS| Produto 6.2

BOLETINS DIGITAIS REDE BAIA

A 42 edicao do Rede Baia esta em fase de producao e

~ . . Cliente: CBH Baia de Guanabara
sugestao de pautas. No dia 29/08, encaminhamos aos Publicagior Boletim Rede Baia
coordenadores dos subcomités as pautas que .
pretendemos trabalhar, sugestoes de temas e o Espeficdadesds Iscaip
cronograma dos trabalhos (abaixo).
ASSUNTO (TEMA E ABORDAGEM) FONTE IMAGENS REPORTER
ETAPA DATA -IIE—ditor.i:: Glos?éEr:; hic:::z httns:f[aCImctI)science. Banco de
APROVAO DAS PAUTAS Até Uﬁf 09 Abord.agem: explicar a dife-renga entre os M e
ENTREVISTAS E REDACAO Até 22/09 1mt0: R el
EDICJED 25 e 261')‘{}9 (Pauta comur: p:ra todos os con":ités)
CORRECOES 27 e 28/09
FORMATACAQ 29/09
ENVIO ARTE PARA O CLIENTE 02/10
APROVACAO FINAL 04/10
PUBLICAGAQ/DISPARO 05/10

AGOSTO/2023




—— REVISTA DIGITAL| Produto 7

I GUANAE ="

JA ESTA DISPONIVEL!

CONHECA NOSSA REVISTA DIGITAL
e fique por dentro do cenario das aguas

23 EDICAO DA REVISTA 'O GUANABARA' —

A 22 edicao da revista "O Guanabara” esta em fase de sugestoes de
pauta. Iremos definir as pautas em setembro para publicacao no
més de dezembro.

Baia de
Guanabara
pede
SOCOIT0

PAG.22

‘Sanear o Brasil é possivel,  Obra de saneamento no

diz Marjlene Ramos, do Morro do Cabrito, em ‘% BAIA DE
‘ Grupo Aguas do Brasil Niteroi, é concluida S99

[Fic e} [ ris7 ]
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— PUBLICACOES| Produto 12

CONTEUDO

03/08

“CBH Baia de Guanabara marca presenca na

assinatura do Pacto pela Governanca das Aguas”

https://comitebaiadeguanabara.org.br/cbh-baia-de-

guanabara-marca-presenca-na-assinatura-do-pacto-pela-

governanca-das-aqguas/

DADOS DO GOOGLE ANALYTICS

Pagina de destino + + Sessbes Usudrios

1 n
0,71% do total 1,23% do total

/cbh-baia-de-
guanabara-marca-
presenca-na-
assinatura-do-pacto-
pela-governanca-das-
aguas

11 11

0,86% do total

Tempo de

Omin24 s
Média inferior a 59,22%

Omin 24 s

[l

3T

CBH Baia de Guanabara marca presenga na
assinatura do Pacto pela Governanca das
Aguas

3 de agosto, 2023

AGOSTO/2023
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— PUBLICACOES| Produto 12
CONTEUDO -~ :

07/08

Prefeitura de Niteroi classifica FMP Itaipu com
w . ) L. . . Area de Protegao Permanente
‘Prefeitura de Niteroi classifica FMP Itaipu como i

Area de Protecao Permanente”

https://comitebaiadequanabara.org.br/prefeitura-de-niteroi-
classifica-fmp-itaipu-como-area-de-protecao-permanente/

DADOS DO GOOGLE ANALYTICS

Pégina de destino + ¥ Sessdes Usudrios Novos Tempo de
usudrios engajamento

""""" médio por

 sesséo

26 9 7 Omin17s

1,68% do total 1,01% do total 0,86% do total Média inferior a 70,6%

/prefeitura-de-niteroi-

1 classifica-fmp-itaipu- 2 9 - omin17 s

como-area-de- AGOSTO/2023

protecao-permanente


https://comitebaiadeguanabara.org.br/prefeitura-de-niteroi-classifica-fmp-itaipu-como-area-de-protecao-permanente/
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— PUBLICACOES| Produto 12

CONTEUDO

09/08

“Artigo: O papel ecoldgico e socioeconomico dos

manguezais na Baia de Guanabara”

https://comitebaiadequanabara.org.br/artigo-o-papel-

ecologico-e-socioeconomico-dos-manguezais-na-baia-de-

guanabara/

DADOS DO GOOGLE ANALYTICS

Pagina de destino +  Sessbes Usudrios

1 1
0,71% do total 1,23% do total

/artigo-o-papel-
ecologico-e-
1 socioeconomico-dos- 11 11
manguezais-na-baia-
de-guanabara

0,86% do total

Tempo de

Omindés
Média inferior a 23,5%

0Omin 46 s

1l

Ty gﬁiMSAnA

Artigo: 0 papel ecoldgico e socioecondmico do
manguezais na Baia de Guanabara

2d» sgasts, 7023
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— PUBLICACOES| Produto 12

CONTEUDO

1 6/ 08 Encontrodebate alternativas para o acesso a
agua potavel na regido leste da Baia de
Guanabara

“Encontro debate alternativas para o acesso a agua
potavel na regiao leste da Baia de Guanabara”

https://comitebaiadeguanabara.org.br/encontro-debate-
alternativas-para-o-acesso-a-agua-potavel-na-regiao-leste-da-
baia-de-quanabara/

DADOS DO GOOGLE ANALYTICS

Pagina de destino + J Sessdes Usudrios Novos Tempo de

23 14 7 1min22s
1,49% do total 1,56% do total 0,86% do total Média superior a 34,67%
/encontro-debate-
alternativas-para-o-
acesso-a-agua- .
1 9 . 23 14 7 Tmin22s
potavel-na-regiao-
leste-da-baia-de- AGOSTO/2023

guanabara
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— PUBLICACOES| Produto 12

CONTEUDO

17/08

“Confira a 42 Edicao do Boletim Em Curso”

https://comitebaiadequanabara.org.br/confira-a-4a-edicao-

do-boletim-em-curso/

DADOS DO GOOGLE ANALYTICS

Caminho da pagi..classedatela ~ +

/confira-a-4a-edicao-do-boletim-em-
curso/

4 Visualizagdes

0,18% do total

6

Usudrios

0,56% do total

5

Visualizagdes

1,20
Média inferior a 67,7%

1,20

O0min23s
Média inferior a 77,84%

0min23s

I

Confira a 42 Edicao do Boletim Em Curso

17 de agasta, 2023

uln iz integra.
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— PUBLICACOES| Produto 12

CONTEUDO

18/08

“CBH Baia de Guanabara participa do ENCOB 2023"

https://comitebaiadequanabara.org.br/cbh-baia-de-

guanabara-participa-do-encob-2023/

DADOS DO GOOGLE ANALYTICS

Pagina de destino +

/cbh-baia-de-
1 guanabara-participa-
do-encob-2023

J Sessbes

0,39% do total

Usuarios

0,45% do total

0,37% do total

Tempo de

7min1és
Meédia superior a 614,04%

7min16s

l

!- BAIA DE

CBH Baia de Guanabara participa do ENCOB
2023

18 de ngaata, 20T5

I

Inacreve-ge para scompaniar o evento de forma virtusl

AGOSTO/2023 l )


https://comitebaiadeguanabara.org.br/cbh-baia-de-guanabara-participa-do-encob-2023/
https://comitebaiadeguanabara.org.br/cbh-baia-de-guanabara-participa-do-encob-2023/

— PUBLICACOES| Produto 12

CONTEUDO

29/08

“Posicionamento do CBH Baia de Guanabara sobre a
ocorréncia no Sistema Guandu”

https://comitebaiadeguanabara.org.br/posicionamento-do-

cbh-baia-de-guanabara-sobre-a-ocorrencia-no-sistema-

guandu/

DADOS DO GOOGLE ANALYTICS

P&gina de destino + 4 Sessdes

35
2,26% do total

/posicionamento-do-
cbh-baia-de-
1 guanabara-sobre-a- 35
ocorrencia-no-
sistema-guandu

Usuarios

28
3,12% do total

28

24
2,94% do total

24

Tempo de

1min 02 s
Média superior a 2,59%

1min02s

=]

e BAIA DE
T4 GUANABARA

Posicionamento do CBH Baia de Guanabara
sobre a ocorréncia no Sistema Guandu

24 de agosto, 20Z3

alsuma fante de p

2 C3H Bala de Eu ara ool cara 3 o de zolu . a partir do cant

AGOSTO/2023 k )


https://comitebaiadeguanabara.org.br/posicionamento-do-cbh-baia-de-guanabara-sobre-a-ocorrencia-no-sistema-guandu/
https://comitebaiadeguanabara.org.br/posicionamento-do-cbh-baia-de-guanabara-sobre-a-ocorrencia-no-sistema-guandu/
https://comitebaiadeguanabara.org.br/posicionamento-do-cbh-baia-de-guanabara-sobre-a-ocorrencia-no-sistema-guandu/

— PUBLICACOES| Produto 12

CONTEUDO

30/08
S5 Wl Z

“Comité participara de pré-conferéncia da Baia de
Guanabara em Marica”

https://comitebaiadeguanabara.org.br/comite-participara-de- Comité participara de pré-conferéncia da Baia
pre-conferencia-da-baia-de-guanabara-em-marica/ de Guanabara em Marica

30 de agosto, 2023

nn dia A9 agostn, o Mré-Conteréncln Carthepativa da Beta de Guanabara. 8o npsrminid
corhuam pare & sguranca hidrica & saneaments sasleo de mealic. Alem al

DADOS DO GOOG LE ANALYTICS n \\ Bl ;r .rr:: de M,P: L ‘ de trabalha. felra de prodetns da Agricaltura Camillar e &groecoingla e exposican

god meis decooidenadsia do Subvomilé Maricd, Flavis Lanaii, du dire

k-0 do subcomilé, Mara Sigusira

w0 hrslilute Feders’ Flusinense (IFS) de Maricd Fod, Ve Oldgrmar Gosdes Figusizedo, KM 12

Pagina de destino + J Sessdes Usuarios Novos Tempo de

12 8 5 Omin05s
0,84% do total 0,96% do total 0,67% do total Média inferior a 91,08%
/comite-participara-
de-pre-conferencia-da- .
P 12 8 5 0 min 05

baia-de-guanabara- AGOSTO/ 2023
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—— BANCO DE IMAGENS| Produto 10

BANCO DE IMAGENS

As imagens captadas na regiao hidrografica V ja
foram tratadas e enviadas para a AGEVAP no dia
11/08, junto com o relatdrio dos locais visitados e
intercorréncias. As fotos foram feitas seguindo as
orientagoes compartilhadas pelos membros durante
a elaboracao dos roteiros e durante a captacao das
imagens in loco. Estamos aguardando o retorno da
AGEVAP quanto a aprovacao do material.

AGOSTO/2023




— VIDEOS INSTITUCIONAIS| Produto 11

VIDEO INSTITUCIONAL

No momento, os videos institucionais solicitados estao
em fase de edicao pela equipe da Prefacio. A previsao
é que os materiais sejam entregues a partir do més de
setembro.

AGOSTO/2023



— RELACOES PUBLICAS | Produto 12

MATERIAL GRAFICO

No dia 19 de julho, foi solicitada a producao de propostas de
materiais graficos para o Comité. Foram demandadas a
producao de banners, filipetas, folders e cartdes de visita
institucionais para o CBH Baia de Guanabara e para os seis
subcomités. - m

B ;i D
.- GUANABARA

Nao foi solicitado prazo para a entrega, mas a proposta de s

material ja esta sendo desenvolvida pelo time de criagdo da ST R
Prefacio. Vamos priorizar a entrega dos materiais o ;,4%%1&\\\7\(»
institucionais do CBH Baia de Guanabara, que servirdo de m—— 2NN
base para os materiais dos SCs

)

ZN S

AGOSTO/2023 l )



— RELACOES PUBLICAS | Produto 12

ENCOB 2023

O CBH Baia de Guanabara participou, entre os dias 21 e 25
de agosto, do XXV ENCOB 2023, que aconteceu em Natal
(RN).

A equipe da Prefacio esteve in foco para a cobertura e
assessoria de comunicacao do Comité durante o evento. Além
disso, foi produzido um slideshow, que foi transmitido no iy T -

~ n ~ A " - BAIA DE
telao do estande “Integracao pelas Aguas”, em que foi - GUANABARA
apresentado o Comité e seus canais de comunicacao. e, 4

Cnm aeaamda zquo nqv rafica da Baia de Guanabara
eJi

CONHuﬂ

AGOSTO/2023



— RELACOES PUBLICAS | Produto 12

ENCOB 2023

Para a participacao no evento, a Prefacio também realizou uma série
de agoes de planejamento. Dentre as acoes de pré-evento estao:

Criacdo da identidade visual do estande “Integracdo pelas Aguas”;
Orcamento de fornecedores para brindes e materiais graficos
realizado em abril/2023;

Reuniao de planejamento para a cobertura do evento, que foi
realizado no dia 27/07, entre Prefacio, AGEVAP e diretoria do
CBH Baia de Guanabara. Durante a reuniao ficou acordado que a
Prefacio iria fazer a cobertura e a producao do slideshow para o
estande do evento. Ja a AGEVAP ficou responsavel em viabilizar a
logistica de entrega do material grafico disponivel do Comité€,
crachas, cordinhas para cracha e brindes do estande “Integragao
pelas Aguas”;

Contato com os membros do Comité que iriam ao evento para
saber como seria a participacao deles (exs: apresentacao de
trabalho, case e participacao nas jornadas).

AGOSTO/2023 l )



— RELAGOES PUBLICAS | Produto 12 R —— d

ENCOB 2023 ,; : = G;A;;;N#.’}l ‘

A participacao do Comité no ENCOB foi divulgada, previamente, para os veiculos
de comunicacao do Rio de Janeiro e Rio Grande do Norte. Além disso, fizemos a
divulgacao no site, nas redes e no grupo de membros no WhatsApp.

Durante o evento, fizemos fotos e videos para serem utilizados posteriormente nos
canais de comunicacao. Também fizemos a cobertura em tempo real das seguintes » Qv
agaes : &9 Curtido por isabela_lobo e outras 24 pessoas

comitebaiadeguanabara Estaremos presentes no O Q V
maior evento de dgua do pais! Amanha come... m

- Ver tradugéo o Curtido por prefacio.comunicacao e outra
pessoas

« Abertura do ENCOB;

Comité Bafa de Guanabara

« Jornadas de capacitacao sobre educacao ambiental e juventude, que contaram o oo

com a mediacao de membros do Comité e
« Oficina sobre o Aquifero Guarani que também teve mediacdo do membro do i e i

Comité, Mauro Pereira, representando a ONU; ik i o ik S
« Apresentacao do trabalho sobre o tratamento de esgoto no Canal do Cunha; ¥encob fmeloamblent #gestaoderecursosidrios
« Apresentacao do GT Chorume no estande; f |
« Reunides do Forum Fluminense sobre enquadramento das aguas, os grupos de -

trabalho dos comités costeiros e no alinhamento de submissao de mogdes ao

Forum Nacional de Comités de Bacia; ~y— —
- Presenca do Comité na assembleia do Frum Nacional. 3
A mensuragao das publicagbes se encontram nos slides sobre o site, redes e AGOSTO/2023

assessoria de imprensa deste relatorio.



— RELACOES PUBLICAS | Produto 12

ENCOB 2023

Os brindes previstos para o estande “Integracdo pelas Aguas e os materiais graficos do Comité ndo chegaram em tempo
habil para o evento, devido a um acidente no percurso com o caminhdo que estava transportando os materiais. O plano B
que foi utilizado pelo Comité foi a utilizagao de folders que foram levados pela Adriana, presidente do Comité.

Ja as artes e orgamentos dos brindes produzidos pela Prefacio especificamente para o CBH Baia de Guanabara nao foram
executados, devido a questdes administrativas (tempo para contratacao de empresas via licitacao), apesar das tratativas
terem sido iniciadas pela Prefacio com bastante antecedéncia.

A falta do material gerou um desgaste interno no Comité e um descontentamento de alguns membros com a Prefacio.
Ressaltamos que nao temos controle quanto a intercorréncias externas, como no caso do acidente. Reforcamos também,
que todos os esforcos foram realizados, de forma prévia, para a execucao dos brindes e materiais graficos para o evento,
por entendermos que o material € de suma importancia para o posicionamento de marca do Comité. Entretanto, por
limitagOes relacionadas aos processos e procedimentos internos, nao foi possivel concluir as contratagoes.

Para aprimorarmos cada vez mais a gestao da participacao do Comité em eventos, iremos realizar uma reuniao entre
Prefacio, AGEVAP e diretoria do Comité entre os dias 05 e 06 de setembro.

AGOSTO/2023 l )
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FORMULARIO PARA BOOK DE
ESPECIALISTAS

O formulario de especialistas ja foi aprovado.
Porém, ainda nao realizamos o disparo, pois a
Prefacio e os membros do Comité estiveram
empenhados na participacao e cobertura do
ENCOB. Vamos realizar uma campanha de
disparo no més de setembro.

Book de especialistas - CBH Baia de
Guanabara

0Olal A AGEVAP e a Prefacio Comunicagdo querem dar voz ao seu conhecimento!

Estamos elaborando um book de especialistas do CBH Baia de Guanabara, onde estardo
listados porta-vozes para esclarecimentos técnicos sobre recursos hidricos,
saneamento, meio ambiente e para futuras entrevistas para o Comité, tanto para

0s nossos canais (redes sociais, site, boletins e revista) quanto para a imprensa.

Preencha este formuldrio com a sua formagao e os principais temas que vocé tem
familiaridade. Os dados fornecidos serdo para consulta interna do Comité e da Prefacio.

Vamos juntos construir uma comunicacéo fortalecida para o CBH Baia de Guanabara!

comunicacao.baiadeguanabara@gmail.com Mudar de conta )

0 nome e a foto associados a sua Conta Google serdo registados quando carregar ficheiros
e enviar este formulario. O email ndo esta incluido na sua resposta.

* Indica uma pergunta obrigatoria

Nome completo: *

A sua resposta

AGOSTO/2023 k )
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E-MAIL MARKETING

Com a mudanca no dia de disparo do Clipping de Interesse, conseguimos aumentar as métricas de aberturas totais,
que era 0 nosso objetivo. Os numeros gerais dessa ferramenta seguem dentro do padrao considerado “muito bom”
pela ferramenta.

De acordo com sites especializados em Inbound Marketing, como Rock Content e Resultados Digitais, a taxa de
abertura de e-mails sao classificadas como:

« Acima de 20% €é muito bom;

« Entre 10 e 20% ¢é bom;

« Entre 6 e 10% ¢é considerado normal;

« Abaixo de 6% comeca-se a ter um desempenho fraco.

Este periodo nossa taxa de abertura aumentou em todos os emkt que enviamos, ficando com média acima de 20%,
0 que a plataforma considera muito bom.

AGOSTO/2023 l )
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CLIPPINGS DE INTERESSE

CLIPPING DE

Valoulo: O Globo
Com Maroo do Bansamento, Emacll atral novoe ‘players’
para o sadar

ValouloeD Qlobo
Tris anoc apie o Mame do Esneamento, cetor ism
avangos & atral Invscioorsc

Valoulo: O Glabo
Bedor da canaamants ferd 28 lelldec aby 2026, com ao
mance f8 64 bl om Invsctmenioc

Valoulo: O Glabo
Pecoadors ‘oapturam’ 10 piscoc nats Aguat da prala o
Copacabana

Valoulo: O Globo
Perquisaton amariana Nata NG CBJATEE, Honcicarats
L ponto ds Beparanga ambiantal, & v balslas rarsc

Waloulo: Extra
Petosdonmc o8 Nienl 8 380 Gongaio reallzam mutifio de
limpaza no dia mundial Boc Manguezslc

Weloulo: Folne e 830 Paule
ic de Janei contrats ‘guardide’ & autorm loangst para
PEIUpArar MAnJUaTAS

Weloulo: Folha e #8c Paule
Mangus o2 Isgos Rodriga de Freiias, no Ric, pacca por
rsUparagio

Weloulo: A Tribuna
Ascomamants to Canal de Halpu sontinua sem solugha

07/08

110 entregues

52 aberturas totais

39 (35,5%) taxa de abertura
3 (2,7%b0) taxa de cliques

31/7

112 entregues

43 aberturas totais

31 (27,7%) taxa de abertura
3 (2,7%b0) taxa de clique

Analise

Para a analise dos dados, usamos
com referéncia dados do
Mailchimp.

Taxa de abertura — 28,77%
Taxa de cliques — 3,99%

CLIPPING DE

B D

=% GUANARARK

Ealeia # vicia nac dguas da prala de ipanema

‘eloulocD Dila

Prefattura de Esiford Roxo avanga oom obwac de drenagem

8 cansameanio em Vla Paulina:

‘loula: O Dia
Pinguinc b0 recgatados nac pralas do Rio

‘valoulo: O Dia
Mecquits nsosbs malhorac no cicisma de scgoismanbc
sanitiro

‘aloulo: Coeredc da Wanhd
Cormaio Carioos | Prefsibura inkis Bmpam do Canal do
Paorbeio, sm Yangene

‘aloula: O Fluminanse
‘waln megra pacca 8 Igar S Mar ac clcisea Isgunar ds
Hibard

‘aloulo: O Fluminanse
Hitardl no Decafio Bolar Eracll

Waloulo: Tribuna doc Municipios
Precidends dafende incentivo & pacca artacanal coma
actimulo & InolucBo

AGOSTO/2023
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CLIPPINGS DE INTERESSE

CLIPFING DE

33 st INTERESSE

50 14/8

110 entregues

49 aberturas totais

32 (29,1%) taxa de abertura
1 (0,9%) taxa de cliques

waloula: O @lobo
Bansamenio bécloo: Wil & o quarto melhor do pale o
ganha prémia

waloula: O @lobo
Fobaria Bartat], qus lidencu & Corean adé a privetizsgdo,
HECLETE Ul Aansameic

‘waiouias A Tribuna
Inaral & Fisohas propnss para banho, somfir ouiree praas

waouic: O Dia
Paix pracica de 7§ 800 bl pam cumprir meta de
cansamsmic, diz parquics

waouics O Dia
Dbrac de Interilgagic vio aumentar a oferis de Agus am
M=cguits

Waloulo: O Dia
Frala do Flamango floa propria para banho em julho & bats
reore

Waloula: Jomal do Eracll
Juctiga mantém inberdiglo de lago ariificial na maneio de

Analise

Para a analise dos dados, usamos
com referéncia dados do
Mailchimp.

Taxa de abertura — 28,77%
Taxa de cliques — 3,99%

21/8

110 entregues

45 aberturas totais

33 (30%) taxa de abertura
0 (0%) taxa de cliques

CLIPPING DE

WA INTERESSE

Waloulo: O Gilobo
Manuisnghc nsallzads no Pargua Katursl da Agus, sm
Nitarad, preocupa amtbsntalictsc

‘weipulc: Folhs oa ERo Paulo
Emprecas do cansamanio levantam RE 8,2 bilhdes no
marcade pam sEpandic opiragie s

walnula: A Tribuna
Pralac da Eala impropriag; confira o guia de pralas para o
fim de camana

Waloulo: A Tribuna
Eala dn Guansbara rocebe irds mihles de lioe ds
ohorume por dia

Waloulo: O Dia
Ligapssc olande chinac gua decviamm otio bilhSss os Rimoc
e &gua CBO MAMOVEAE sm Nova Iguagu

waiouics O Dia
OtmE e Interigapdo o sxtencio o reds tendem a
soluoioner decabacizalmenio sm Mecquita

waloulc: O Dia
Moradorse da Kilidpallc soamemoram Agua nac tormeime

Waloulo: O Fluminence
Canal da Halpu fscha de vez » urubus J4 tomam lugar da

Weloulo: O Fluminence
Mova isglclagho whaniciica de Miterdl am pauts

AGOSTO/2023
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CLIPPINGS NA MIDIA

1/8

112 entregues

452 aberturas totais

34 (30,4%) taxa de abertura
4l (3,6%0) taxa de clique

2% hinoe
L% CUANABARA

Analise

Para a analise dos dados, usamos
com referéncia dados do
Mailchimp.

Taxa de abertura — 28,77%
Taxa de cliques — 3,99%

AGOSTO/2023 k )
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Numero de notas a
imprensa divulgadas no més: 2

Assunto vendido sem release: 0

Insercoes qualificadas: 0
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INSERCOES TOTAIS

406
295

174
86 104 108

1 1 2 0 I 0 2 4 5 3
Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

B Inser¢Oes

INSERCOES EM VEICULOS ESTRATEGICOS

Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago
AGOSTO/2023



ENCOB

No dia 18/08 disparamos uma nota a imprensa
sobre a participacao do Comité no ENCOB.

Fizemos um disparo pela plataforma I'Max para
jornalistas do RJ e do RN (resultados na
imagem ao lado). Além disso, a assessora de
imprensa encaminhou a pauta para 11
jornalistas pelo WhatsApp.

O material rendeu duas insercdes nos sites GB
News e Jornal do Estado do Rio.

—— ASSESSORIA DE IMPRENSA | DADOS E PRINCIPAIS RESULTADOS

[-» Sugestao de pauta: CBH Baia de Guanabara participa do ENCOB 2023

Abertura Cliques Néo lidos Devolvidos Corporativo Data do Envie
18/08/2023
177 0 795 9 0 14:24:32
Y !
Entregas “0) Histérico do envio
‘ Total de e-mails: 981 1%
99%
[: UMM UN I C ATE Mﬂ RE E-mail do rementente: Qua_ndo deve ser
thais@prefacio.com.br enviado:
Eniregas confirmadas Tempo estimado para Nome do rementente: 18/08/202515:00
Devolvidos finalizar: Thais Nascimento Estratégia de entrega:
i N I
A serem entregues CO“CIuldO Nome do mailing: orme

Malling CBH BG - ENCOB 2023 Tempo padréo de
entrega:

JORNAL DO ESTADO DO RIO

NOTICIAS ~ PAIS  ESPORTE SAUDEEVIDA ~ TVEFAMOSOS  BOASDORIO  MODA & BELEZA ~ GASTRONOM|

(LTNPUIEPNE 31 DE AGOSTO DE 2023 | COM EXPECTATIVA DE CRESCIMENTO ANUAL DE 14%. ASSINATURA DE VEICULOS DE TRANSPORTE DESPERTA INTERESSE

m PRINCIPAIS

CBH Baia de Guanabara participa do ENCOB 2023,
maior evento sobre gestao hidrica no Brasil

AGOSTO/2023


https://www.gbnews.com.br/single-post/cbh-ba%C3%ADa-de-guanabara-participa-do-encob-2023-em-natal
https://www.gbnews.com.br/single-post/cbh-ba%C3%ADa-de-guanabara-participa-do-encob-2023-em-natal
https://www.jornaldoestadodorio.com.br/cbh-baia-de-guanabara-participa-do-encob-2023-maior-evento-sobre-gestao-hidrica-no-brasil/

—— ASSESSORIA DE IMPRENSA | DADOS E PRINCIPAIS RESULTADOS

N OTA — ESPU MA N O SI STE MA G UAN D U [» Nota a imprensa: paralisagao do Sistema Guandu

Abertura Cliques Nao lidos Devolvidos Corporativo Data do Envio

y ’ o J = ) o
No dia 28/08 os veiculos de comunicacao I P4 A)( el
- ] Total de e-mails: 1%
e_stavam repercutlpdo a noticia de que 0 COMMUNICATE MORE B .. -
sistema de captacao de agua do Guandu foi
paralisado devido ao aparecimento de grande Concluido  wewsomawe
quantidade de espuma.

ha 3 dias

No final da tarde da mesma data preparamos
uma nota de posicionamento do Comité
quanto a situagao. Fizemos o disparo da nota

Policia apura responsabilidade que paralisou a
captacdo do Sistema Guandu

Rio de Janeiro, 28/8/2023

pelo I'Max (resultados na imagem ao lado) e Por Redagéo GBNEWS
. . . Em nota, o Comité da Bacia Hidrogréfica da Baia de Guanabara e dos Sistemas
enviamaos pa ra 20 ]Ol‘na I IStaS p6|0 WhatSApp . Lagunares de Maricé e Jacarepagué (CBH Baia de Guanabara) , apresenta sua

preocupagdo com a paralisagdo ocorrida hoje no sistema, que abastece 80% da
regido metropolitana do Rio de Janeiro.

Tivemos a publicacao da nota na integra pelo o | _ |
A paralisagdo mostra, de forma clara, que até os sistemas de filtragem mais

po rta I G B NeWS . avangados tém limitagdes e ndo conseguem exercer suas fungdes quando os
niveis de poluigdo dos corpos hidricos séo muito elevados. Mostra também que

0s avangos ja obtidos na concess&o dos servigos de saneamento, regidos por

contratos e com prazos e metas estabelecidos, ndo impedirdo que no curto prazo
tais ocorréncias possam acontecer. AGOSTO / 202 3 . )


https://www.gbnews.com.br/single-post/pol%C3%ADcia-apura-responsabilidade-que-paralisou-a-capta%C3%A7%C3%A3o-do-sistema-guandu
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GRUPO FECHADO NO WHATSAPP

Criado no dia 11 de agosto, o grupo fechado CBH Baia de Guanabara no
WhatsApp conta atualmente com 76 participantes (sem alteracao em
relacdo ao Ultimo relatdrio). Fizemos a inclusao de todos os nimeros de
membros que constam em planilha de contatos enviada pela AGEVAP.
Para aumentar o interesse dos membros pelo grupo vamos comecar a
enviar as noticias publicadas no site do Comité nesta plataforma.

A ferramenta segue rotina definida e aprovada no escopo, com divulgacao
das agoes externas/internas para os membros inscritos.

Como definido no escopo, o grupo fechado “CBH Baia de Guanabara” tem
0 objetivo de ser um canal de comunicacao estruturado do CBH para
comunicados sobre atividades publicas e também sobre informacoes
internas.

Nao ha mensuracoes de resultado dos posts nesta ferramenta.

11:44 all T @)
< Voltar Dados do grupo Editar
CBH , oi «17
BAIA DE
GUANABARA
CBH Baia de Guanabara
Grupo
+
Ligar Pesquisar
Esse é um grupo fechado e administrado
pela Prefacio Comunicag@o. Seu objetivo é -
disponibilizar informes oficiais... Ver mais
a Midia, links e docs 14 >
LL# Mensagens favoritas Nenhuma >
Silenciar Néo >

Papel de parede e som

r@j Salvar em Fotos Padrao

Mensagens temporarias Desativadas

Criptografia

As mensagens e as chamadas sdo protegidas
com a criptografia de ponta a ponta. Toque para
saber maf

AGOSTO/2023 l )
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GRUPO FECHADO NO WHATSAPP

“» (CBH Baia de Guanabara
" Adriana bocaiuva, CBH-BG, Gustavo Sardenberg, Halphy, Luciene Prefacio, Magno Neves BG, Paulo Cardos...

08/08/2023

“» CBH Baia de Guanabara O~ R v 0
L Adriana bocaiuva, CBH-BG, Gustavo Sardenberg, Halphy, Luciene Prefacio, Magno Neves BG, Paulo Cardos... C Ll p p' N G D E

31/07/2023 | I NIE H E Ss E

4 BAIA DE
.9 GUANABARA

CLIPPING DE

INTERESSE

<y (;c;IAANAeARA
oglobo.globo.com
https://oglobo.globo.com/rio/noticia/2023/07/29/baleia-e-vista-nas-aguas-da-praia-
de-ipanema.ghtml

oglobo.globo.com
https://oglobe.globo.com/economia/noticia/2023/07/26/com-marco-do-saneamento-
brasil-atrai-novos-players-para-o-setor.ghtml

t ¢

| O Globo

- Baleia é vista nas dguas da praia de Ipanema: https://oglobo.globo.com/rio/

O Globo noticia/2023/07/29/baleia-e-vista-nas-aguas-da-praia-de-ipanema.ghtml

- Com Marco do Saneamento, Brasil atrai novos 'players' para o setor: https://
oglobo.globo.com/economia/noticia/2023/07/26/com-marco-do-saneamento-brasil-atrai-
novos-players-para-o-setor.ghtml

O Dia

- Prefeitura de Belford Roxo avanca com obras de drenagem e saneamento em Vila £
Pauline: https://odia.ig.com.br/belford-roxo/2023/07/6681980-prefeitura-de-belford-rox

avanca-com-obras-de-drenagem-e-saneamento-em-vila-pauline.html - Pinguins sdo
resgatados nas praias do Rio: https://odia.ig.com.br/rio-de-janeiro/2023/08/6684045-

31/7 AGOST0/2023

- Trés anos ap6s o Marco do Saneamento, setor tem avangos e atrai investidores: https://
oglobo.globo.com/economia/noticia/2023/07/26/tres-anos-apos-o-marco-do-
saneamento-setor-tem-avancos-e-atrai-investidores.ghtml
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

“» (CBH Baia de Guanabara
B

“» CBH Baia de Guanabara % v jo)

Adriana bocaiuva, CBH-BG, Gustavo Sardenberg, Halphy, Luciene Prefacio, Magno Neves BG, Paulo Cardos...

1° Encontro técnico sobre alternativas de abastecimento hidrico da...

—) PROGRAMAGAQDIA 8 - Terca-feira8h30 - Recepcio9h30 - Abertura - Vice-
- 5 G
: governador e secretirio do Ambiente Thiago Pampolha, prefeitos e secretarios...

Comeca hoje o 1° Encontro técnico sobre alternativas de abastecimento hidrico da

regido leste da Baia de Guanabara!

Participe!
https://www.youtube.com/watch?v=NyNgkSI0aZw

Adriana bocaiuva, CBH-BG, Gustavo Sardenberg, Halphy, Luciene Prefacio, Magno Neves BG, Paulo Cardos...

Oiv & O

14/08/2023

CLIPPING DE

INTERESSE

2% bhiane
X% GUANABARA

oglobo.globo.com
https://oglobo.globo.com/rio/bairros/ana-claudia-guimaraes/post/2023/08/
saneamento-basico-niteroi-e-o-quarto-melhor-do-pais-e-ganha-premio.ghtmi
cglobo.globo

O Globo

- Saneamento basico: Niterdi € o quarto melhor do pafs e ganha prémio: https://
oglobo.globo.com/rio/bairros/ana-claudia-guimaraes/post/2023/08/saneamento-basico-
niteroi-e-o-quarto-melhor-do-pais-e-ganha-premio.ghtml

- Roberto Barbuti, que liderou a Corsan até a privatizagdo, assume Igua Saneamento:
https://oglobo.globo.com/blogs/capital/post/2023/08/roberto-barbuti-que-liderou-a- \l/
corsan-ate-a-privatizacao-assume-igua-saneamento.ghtml

A Tribuna

AGOSTO/2023
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

“» (CBH Baia de Guanabara

T Oy &~ e}

Adriana bocaiuva, CBH-BG, Gustavo Sardenberg, Halphy, Luciene Prefacio, Magno Neves BG, Paulo Cardos...

Esta participando do XXV ENCOB?

Envie seu registro para nés! Vamos compartithar
em nossas redes sociais e ampliar a
nossa visibilidade!

“» CBH Baia de Guanabara
e oy &~ bej

Adriana bocaiuva, CBH-BG, Gustavo Sardenberg, Halphy, Luciene Prefacioc, Magno Neves BG, Paulo Cardos...

Ler mais

21/08/2023

5 Hn

E MEMBRO E ESTA
PARTICIPANDO DO

ENVIE SUA FOTO PARA NOS!

Esta participando do XXV ENCOB?
Envie seu registro para nés! Vamos compartilhar

em nossas redes sociais e ampliar a
nossa visibilidade! L

AGOSTO/2023
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“ (CBH Baia de Guanabara
[T

Adriana, CBH-BG, Gustavo, Halphy, Luciene, Magno, Paulo, Rute, +55 21 96560-4583, +55 21 97055-1934, +55 31 9284-010... Q

CLIPPING DE

INTERESSE

4B A
R GUANABARA

Concessiondria de dgua oferece desconto para a G
renegociagdo de dividas. Veja as condigdes
Clientes da Rio+ Saneamento poderdo até 15% de

28/8

AGOSTO/2023
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Os dados contidos neste relatorio foram retirados no seguinte periodo.: 27/7/2023 a 26/8/2023

CONTEUDOS DE DESTAQUE NO MES

Instagram Twitter LinkedIn Facebook

- Comité Baia de Guanabara

e -~ Comité Bia de Gusnabora
e e ‘® =, saune @

() comiebsageguansours uq; Comité Baia de Guansabara | Comité de Bacia @cbh bg - 24 de sgo
O case do GT Chorume do Comité da Baia de Guansbars foi o grande
destaque no espaco Integragdo pelas Aguss, nesta manha. A palestrs foi
comandads pelo membro José Miguel ds Silvs, le fslou dos dessfios de

projeto e como ele se tornou um case sucesso.

O CBH Baia de Guarsbiara vai marcar presenca no 1° Encontro Tecnico sobre Altemativas de
Abastecimento Hidricos da Regiao Leste?
O evento serd reakzado nos diss 8 e 9 de agostn, no Instituto Federal Flminense: (IFF) ktaborai
ver mais Na ocasian, tecnicos terioa
diebaterem solugBes de acesso 3 sgua potavel na Regiao Leste da Buis de Guarshera.
. scxhidricos #h i

Um encontro de muito aprendizado!

O p——

N 3ima seman, rea¢zamos o 1° Encontro Téenico Sabre

#encob #gtchorume

oQv 2]

» Curtido por Pretacio.comunicacao € outras 77 pessoas

PARTICIPAREMOS DO
12 ENCONTRO TECNICO

SRR ‘//

B SOBRE ALTERNATIVASDE %
ABASTECIMENTO HIDRICO -\
DAREGIAD LESTEDABAIA |\

%
B

DE GUANABARA!

% W7

346 pessoas alcancadas 48 pessoas alcangadas 74 pessoas alcancadas 3 pessoas alcangadas
88 interagbes 2 interagao 12 interacoes 2 interagoes
25,43% de engajamento 4,16% de engajamento 39,19% de engajamento 66,66% de engajamento

AGOSTO/2023
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i Conteldos redes

: \’:"j Produzidos = 18

Melhores performances no periodo:

- Canal: Instagram

- Contelido: Encontro Técnico Sobre
Alternativas de Abastecimento Hidrico da
Regiao Leste da Baia de Guanabara.

- Formato: Carrossel AGOST0/2023 l)


https://comitebaiadeguanabara.org.br/wp-content/uploads/2023/08/CBH-BG-Relatorio-digital-agosto.pdf
https://comitebaiadeguanabara.org.br/wp-content/uploads/2023/08/CBH-BG-Relatorio-digital-agosto.pdf

—— COMUNICAGAO DIGITAL| Produto 12

Instagram

Analise:

Os numeros no Instagram do Comité vém em uma crescente. Com a cobertura do ENCOB, registramos um aumento
expressivo em relagao aos seguidores desta rede, que acumulou 39 novos seguidores no periodo em questdao. O
resultado foi fruto de um planejamento estruturado e uma cobertura em tempo real, com muitos reels, marcacao de
instituicdes presentes no evento e interacao com membros e parceiros.

O destaque vai para a métrica de visitas no perfil, que aumentou em 37,5% em relacao ao periodo anterior, e
também para o alcance registrado, ja que metade das contas alcancadas nao eram seguidoras do nosso perfil. Isso
vai ao encontro do objetivo do Comité, que é ser mais reconhecido pela sociedade.

Foram feitas 18 publicacdes durante o periodo, que originaram um alcance total de 4.780 pessoas e 841 interacoes.

Nos stories, foram feitos no periodo um total de 59 postagens, com 3.965 interacoes. Trata-se de um recurso muito
estratégico para atrair e fidelizar o pubico.
AGOSTO/2023 l )
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Twitter

Analise: O Twitter, apds a definicdo de metas para as redes sociais, teve a métrica de objetivo relacionada
diretamente com o numero de impressoes do perfil do Comité na rede.

Neste més, com a cobertura do ENCOB, o nimero de publicacoes aumentou para 44 e alcancamos 2.450 contas.
Todos os numeros bateram a meta estipulada.

Para o proximo més, continuaremos a acao de retweetar instituicoes da area com o intuito de gerar uma
movimentacao maior na pagina e ganhar ainda mais visibilidade.
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LinkedIn

Analise: Neste més, o perfil do Comité no LinkedIn teve um aumento em todas as métricas em relacdo ao Ultimo
periodo. O crescimento foi motivado diretamente pelo aumento do nimero de publicacdes relacionadas ao Encontro
Nacional de Comités de Bacias Hidrograficas.

Foram feitas um total de 17 publicagdes, que originaram 1.003 contas alcancadas e 104 interacoes.

O post destaque de maior engajamento foi sobre o 1° Encontro Técnico sobre Alternativas de Abastecimento
Hidrico na Regiao Leste. A publicacdao em questao teve 12 interacoes e registrou 39,19% de engajamento.

O resultado reflete o interesse do publico da rede e nos direciona sobre a linha editorial que é melhor aceita por ele.

Para o préximo periodo, com o intuito de aumentar a autoridade do Comité nesta rede, publicaremos artigos ja
produzidos por |a.
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Facebook

Analise:
Neste periodo, conseguimos um aumento no numero de seguidores do perfil do Comité. Além disso, batemos também
todas as metas estabelecidas para o Facebook no més.

Foram feitas 19 publicacoes, que originaram um alcance total de 105 pessoas e 21 interagdes. O destaque, no entanto,
vai para o nuUmero de seguidores, que aumentou em 10.

Temos feito, semanalmente, a atividade de ir até a pagina antiga do Comité e convidar os seguidores de 1a para curtirem
a pagina oficial do Comité da Baia de Guanabara. A acao tem resultado em um aumento gradual de seguidores. Esse
més conseguimos crescer em 2 o nimero de seguidores.

Os numeros baixos sao esperados, tendo em vista a baixa performance da prépria rede, que tem registrado um aumento
na migracao de usuarios. Em relacao ao engajamento, serdo priorizadas estratégias com foco no aumento dos nimeros —
caso nao haja melhoria nos resultados, sera preciso rever a meta e coloca-la compativel com o desempenho da prépria
rede, que estd em declinio. Para tanto, vamos trabalhar a publicacdo de links de matérias proprias do Comité e divulgar
no grupo de WhatsApp para tentar aumentar os nimeros da pagina no Facebook.

E importante ressaltar que ja foram realizadas acoes para melhoria dos resultados no Facebook, como divulgacdo da
pagina em grupos de discussdo relacionados a meio ambiente e recursos hidricos, mas ndo houve alteracdo significativa
nos dados.
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YouTube

Analise: O canal do Comité Baia de Guanabara no YouTube, conforme estabelecido no planejamento, funcionara

como uma biblioteca de videos e também como uma plataforma para transmissao de seminarios e eventos online
do comité.

Neste més, inserimos 5 videos na plataformas com o conteldo da cobertura do Encontro Nacional de Comités de
Bacias Hidrograficas. O numero registrado de visualizacoes foi menor que o anterior, resultado ja esperado, tendo

em vista que no periodo anterior tivemos um resultado inflacionado nas visualizacdes pelo seminario realizado na
plataforma.

Mesmo com a baixa, conseguimos aumentar o nimero de inscritos e bater todas as metas estipuladas para o canal.

Para o proximo periodo, com a nova governanca da Baia de Guanabara, seria interessante promover um seminario
na plataforma para aumentarmos as métricas desta rede.
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n % 174 inscritos 54 videos “ 11,8

1 novo inscrito 140 H_oras_ de o~
T visualizacao
visualizacoes

Conteudo principal neste periodo

Duragdo média da
Conteldo visualizagao Visualizagoes

Apresentacao Institucional ENCOB

1 2:09 (41,4%) 35
24 de ago. de 2022

2 Educacdo Ambiental ""'f escola e na sociedade. 0:08 (23,8%) 13
22 de ago. de 2023 Envio recente

3 1° Encontro Técnico sobre Alternativas de Abas... 110 (44%) 13

18 de ago. de 2023
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ACOMPANHAMENTO DE METRICAS E METAS

EngaFj:::Iento Algaél;ti::ada Alcézr;ci Qlcance Eng_ajamento im:r:::Ges Visualizacoes | Engajamento | Alcance

Instagram Instagram pubh:agoe LinkedIn LinkedIn Twitter YouTube Facebook | Facebook
Meta 30%/més 750/ més 300/ més 9%/més | 1.200/més| 100/més 15%/més | 30/més
Més 4 78,04% 451 - 106 9,43% 1.123 47 - -
Més 5 - - - - - - - - -
Més 6 37,52% 1.716 - 381 9,18% 1.247 185 47,36% 19
Més 7 45,92% 797 - 255 11,37% 1.361 201 20,22% 89
Més 8 54,23% 649 - 551 8,52% 2.050 208 22,72% 24
Més 9 68,43% 1.554 - 655 10,07% 2.380 54 19,54% 87
Més 10| 53,13% 2.118 - 941 6,26% 3.090 104 3,06% 2.577
Més 11| 71,26% 921 - 771 5,44% 3.550 241 1,78% 112
Més 12| 61,87% 1.322 - 945 8,99% 507 229 8% 50
Més 13| 16,70% 4.142 - 671 9,23% 2.310 224 9,43% 53
Més 14| 32,23% 1.483 - 1.263 8,94% 4.150 86 3,12% 64
Més 15 58,25% 963 3.518 1.263 7,29% 7.130 25 6,25% 48
Més 16| 47,10% 881 3.230 698 10,88% 2.450 305 14,51% A§2
Més17| 42,99% | 1.063 | 3.033 | 713 | 8,27% 786 19,21% | 333
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ACOMPANHAMENTO DE METRICAS E METAS

. Alcance °
SLELIENTEE AIca,nc_:e = das Alcance | Engajamento | . X de~ Visualizacoes | Engajamento | Alcance
TEEE ALILE publicacoe | LinkedIn LinkedIn IMpressoes | - youTube Facebook | Facebook
Instagram Instagram s Twitter
Meta 30%/més 750/ més 300/més 9% /més 1.200/més | 100/més 15%/més 30/més
Més 18 1.123

Al
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ACOMPANHAMENTO DE METRICAS E METAS

Observacoes:
- Nos primeiros meses (Més 1, 2 e 3) nao havia atuacao nas redes, por isso, nao ha metas, pois
as redes estavam sendo estruturadas.

- Meta: Apds 3 meses seguidos de atuacao e considerando o comportamento do publico, as
metas foram estipuladas conforme atualizado na tabela (linha verde). O foco € visibilidade,
portanto, nao ha metas de seguidores e inscritos, mas sim dos demais KPIs. No entanto, esses
indicadores também serao monitorados e buscaremos o crescimento constante até que se forme
um publico consistente e qualificado nas redes do Comité.

- Més 2 | Trabalhos suspensos devido ao periodo de defeso eleitoral. Com a paralisacao das redes
no periodo eleitoral, as metas de todas elas serao definidas apds os trés primeiros meses de
producao continuada no perfil para entendimento e andlise do comportamento da audiéncia.

Y



—— ACOMPANHAMENTO DAS ENTREGAS - FAZER

Produto 112|314 |5|6)|7)|8|9|10|11|12|13|14 15|16 |17 |18 |19 (20|21 (22| 23

Produto 1 - Briefing oK

Produto 2 - Plano de Trabalho | OK | OK

Produto 3 - Workshop de
Posicionamento Estratégico

Produto 4 - Nova Identidade

Visual para o CBH-BG oK1 oK

Produto 5 - Novo site X |OK | OK | OK | OK OK

Produto 6.1 - Boletim
Informativo OK X | OK OK e | OK ° °

Produto 6.2 - Boletim
Informativo Subcomités X X |OK | X OK OK| e ° ° °

Produto 7 - Revista Digital OK °

Produto 8 - Relatério Digital
sobre o cenario ambiental da OK OK °
bacia

Produto 9 - Relatorio

OK | OK [ OK | OK [ OK | OK | OK | OK | OK [ OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK [ OK | OK | ° ° ° °
Periodico

Produto 10 - Banco de

OK
Imagens

Produto 11 — Videos ° ° ° °

Conjunto de servicos de
Comunicacao Integrada

OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | OK | e .ﬁGOSTO/2|OZ3

Produtos 3, 10 e 11 tiveram cronogramas alterados, conforme demanda do Comité.
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CBH-BG AGOSTO 18 A
Periodo: 27/07/2023 - 26/08/2023 Seppc GUANABARA “

Facebook Insights £

Informacodes sobre a pagina no Facebook.

@ Visao geral da pagina
ALCANCE TOTAL IMPRESSOES DE PAGINA USUARIOS ENGAJADOS

165 262 33

-43,69% menor que o periodo -48,93% menor que o periodo -29,79% menor que o periodo
el M el

anterior anterior anterior
TOTAL DE CURTIDAS NOVAS CURTIDAS VISUALIZAGOES DE PAGINA

39 9 25

30,00% maior que o periodo -40,00% menor que o periodo -41,86% menor que o periodo
"M My My
anterior anterior anterior

£
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21

133,33% maior que o periodo
anterior

£

Neste periodo, conseguimos um aumento no numero de seguidores do perfil do Comité. Além disso, batemos também todas as metas estabelecidas para

o Facebook no més.

Foram feitas 19 publicagdes que originaram um alcance total de 105 pessoas e 21 interacdes. O destaque, no entanto, vai para o nimero de seguidores

que aumentou em 10.

Temos feito, semanalmente, a atividade de ir até a pagina antiga do Comité e convidar os seguidores de |& para curtirem a pagina oficial do Comité da Baia ¢

Guanabara. A agdo tem resultado em um aumento gradual de seguidores. Esse més conseguimos crescer em 2 o numero de seguidores.

Os numeros baixos sé&o esperados tendo em vista a baixa performance da propria rede, que tem registrado um aumento na migragéo de usuarios. Em
relagdo ao engajamento, serdo priorizadas estratégias com foco no aumento dos nimeros — caso ndo haja melhoria nos resultados, serd preciso rever a
meta e coloca-la compativel com o desempenho da propria rede, que estd em declinio. Para tanto, vamos trabalhar a publicagao de links de matérias

proprias do Comité e divulgar no grupo de WhatsApp para tentar aumentar os nimeros da pagina no Facebook.

E importante ressaltar que j& foram realizadas agbes para melhoria dos resultados no Facebook, como divulgacdo da pagina em grupos de discusséo

relacionados a meio ambiente e recursos hidricos, mas ndo houve alteragéo significativa nos dados.

Facebook Insights 0

Informacdes sobre a pagina no Facebook.

Reacoes e informagoes demograficas

Reacdes na pagina durante o periodo e informagdes de idade e género.

Q CURTIR O AMEI ® UAU
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-66,67% menor que o periodo  — mesmo que o periodo anterior
el

anterior
= HAHA % TRISTE

0 0

— mesmo que o periodo anterior — mesmo que o periodo anterior

Facebook Insights

Informacodes sobre a pagina no Facebook.

0

-100,00% menor que o periodo

My

anterior

= GRR

0

— mesmo que o periodo anterior

Principais publicacoes

Principais publicacdes na pagina durante o periodo ordenadas por Impressoes.

£

Publicagdes por post
Coma finciona o
61
Temos um programa de monitoramento
quali-quantitat...
40

O Rio de Janeiro agora faz parte do
movimento glob...

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html

Impressdes  Alcance por

post

60

38

Comentarios

Compartilha
mentos

Envolvimento
scoma
publicacao

Reacdes
(total)
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12 11
Muito conhecimento e aprendizado!
Nosso membr...
11 11
Um feliz Dia dos Pais para aqueles que
estdo sempr...
10 8
Muito conhecimento e aprendizado!
Nosso membro, ...
" Impressdes  Alcance por
Publicagdes por post post
10 9
#photodump desse més intenso de
atividades no Comi...
8 6

#photodump do primeiro dia de ENCOB!

AP Farchank Inciahte
https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html

Relatério Digital

0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 1 1

Envolvimento

- Compartilha Reacobes
Comentarios scoma
mentos publicacéo (total)
0 0 2 0
0 0 2 1
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Bl Y N B W IR lllulal LA -
‘ ’ Informacdes sobre a pagina no Facebook.

Reacdes nas publicacoes

Principais publicacdes na pagina ordenadas pelo total de reacdes.

Reacgbes

Publicacdes (total) Curtir Amei Uau Haha Triste Grr
2 2 0 0 0 0 0
O CBH Baia de Guanabara vai marcar
presenga no 1° ...
1 1 0 0 0 0 0
Muito conhecimento e aprendizado!
Nosso membiro, ...
1 1 0 0 0 0 0
#photodump do primeiro dia de ENCOB!
O 25° Encont...
1 1 0 0 0 0 0
O Rio de Janeiro agora faz parte do
movimento glob...
b
(COHBATE IDllliﬂm\_l‘l’.ﬂ!
1 1 0 0 0 0 0

Vamos falar sobre o combate ao lixo
https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html 5/22
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plastico na Ba...

Publicagdes Rag%gf)m Curtir Amei Uau Haha Triste Grr
0 0 0 0 0 0 0
Dias de encontros e muito didlogo! O XXV
ENCOB ch...
0 0 0 0 0 0 0

Nossa coordenadora da Camara Técnica
de EducagaoA...

@ Instagram 0

Informacoes sobre o feed do perfil no Instagram.

(©) Visao geral do perfil

NOVOS SEGUIDORES PUBLICAGOES CURTIDAS

53 18 697

29,27% maior que o periodo 28,57% maior que o periodo 54,89% maior que o periodo
A M
anterior anterior anterior
COMENTARIOS IMPRESSOES VISITAS AO PERFIL

64 10.963 238

156,00% maior que o periodo 27,58% maior que o periodo 37,57% maior que o periodo
"M M M
anterior anterior anterior

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html 6/22
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ALCANCE

4.780

43,29% maior que o periodo
anterior

©

-0~ Alcance
600

400

ALCANCE

200

Os numeros no Instagram do Comité vem em uma crescente.

Os numeros no Instagram do Comité vém em uma crescente. Com a cobertura do ENCOB registramos um aumento expressivo em relagdo aos seguidores
desta rede, crescemos em 39 no periodo em questdo. O resultado foi fruto de um planejamento bem executado e uma cobertura bem feita onde fizemos

muitos reels, buscamos marcar muitas instituigdes presentes no evento e também interagir com elas.

0 destaque vai para a métrica de visitas no perfil, que aumentou em 37,5% em relagdo ao periodo anterior e também sobre o alcance registrado, metade

das contas registradas ndo eram seguidoras do nosso perfil. Isso vai ao encontro do objetivo do Comité que é ser maior reconhecido pela sociedade.

Foram feitas 18 publicagdes durante o periodo, que originaram um alcance total de 4.780 pessoas e 841 interagdes.

Nos stories, foram feitos no periodo um total de 59 postagens, com 3.965 interagdes. Trata-se de um recurso muito estratégico para atrair e fidelizar

0 pubico.

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html 7122
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Instagram 0
Informacgoes sobre o feed do perfil no Instagram.

Principais hashtags nas publica¢bes

Desempenho das hashtags presentes nas publicagdes do periodo. Resultado total calculado de todas
as publicacbes onde a respectiva hashtag estava inserida.

@ Engajamento
800

600

400

200 | I I I I

meioamb... riodejanei... recursos... baiadegu.. encob integraop.. gestaoder.. photodu... cbhbaiad... integraop...

ENGAJAMENTO

o

Média de Média de
#Hashtags Curtidas Comentarios Engajamento curtidas por engajamento
post por post
meioambiente 064 58 748 36,89 41,56
riodejaneiro 406 40 463 22,56 25,73
recursoshidricos 353 24 395 19,61 21,94

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html 8/22



31/08/2023, 16:12 Relatério Digital
baiadeguanabara 340 30 383 18,90 21,28
encob 300 30 345 16,67 19,16
integraopelasguas 117 20 146 6,50 8,11
gestaoderecursoshidricos 93 16 112 517 6,22
photodump 80 2 82 4,44 4,56
Instagram 0
Informacgoes sobre o feed do perfil no Instagram.
() Principais publicacbes
Publicagbes Curtidas ~ Comentarios Engajamento Impressdes Alcance Salvo
78 8 88 456 353 2
Um encontro de muito aprendizado! Na
Ultima seman...
57 12 76 0 601 0
Vamos de tour pelo XXV Encontro
Nacional de Comité...
Como funconao
daBala
de Guznabara?
57 12 73 385 293 4
Temos um programa de monitoramento
quali-quantitat...
66 0 71 0 736 2

Nossa coordenadora da Camara Técnica

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html
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de EducacgaoA...

58 8 67 482 455 1
Dias de encontros e muito didlogo! O XXV
ENCOB ch...
Publicagdes Curtidas ~ Comentarios Engajamento Impressdes Alcance Salvo
35 8 45 0 217 0
Nos despedimos do XXV ENCOB com as
energias renova...
COMBATE AO LIXD P‘IARIMN[:
38 2 43 293 268 3
Vamos falar sobre o combate ao lixo
plastico na Ba...
41 2 43 278 219 0
#photodump do primeiro dia de ENCOB!
O 25° Encont...
Total de Stories: Total de Interacoes: Média de Interacdes por story:

10,69%  Saidas
59 3 9 65 0,30% Respostas 6 7
. 6,31% Click Voltar

82,70%  Click Avancar

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html 10/22
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(0) Stories

Stories

Chegamos para a
cerimonia de abertura
do XXV ENCOB...

@batuquedemulheres

Abertura do XXV
ENCOB

@migueldasilva7899 O
José Miguel
apresentard o GT...

@waldezgoesoficial
@portalencob

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html

Impressdes

137

122

120

116

115

114

110

106

Alcance

133

117

117

112

112

111

100

100

Relatério Digital

Saidas

20

12

12

12

25

12

Respostas

Toques para Toques para

avangar voltar

110 1

106 4
99 5
104 8
110 3
87 4
93 16
94 7
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Stories Impressdes Alcance Saidas Respostas Tog\;Jaenngerlra Toqy;tsapr)ara
105 101 11 0 96 13
Total de Reels: Total de Visualizacdes: Média de Visualizagdes por
Reels:

100% Plays

3 1.682 561

(©) Reels

Publicagdes (videos) Curtidas Comentarios Engajamento Impressdes Alcance Salvo

66 0 71 0 736 2
Nossa coordenadora da Camara Técnica
de EducagéoA...

57 12 76 0 601 0
Vamos de tour pelo XXV Encontro
Nacional de Comité...

35 8 45 0 217 0

Nos despedimos do XXV ENCOB com as
energias renova...

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html 12/22
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Youtube G
Informacgodes organicas sobre o canal no Youtube.
TEMPO DE EXIBIGAO (MIN) VISUALIZAGOES PESSOAS GOSTAM
-94,95% menor que o periodo -86,53% menor que o periodo -92,31% menor que o periodo
“ “ “
anterior anterior anterior
PESSOAS NAO GOSTAM COMENTARIOS NOVOS INSCRITOS
mesmo que o periodo anterior mesmo que o periodo anterior -96,67% menor que o periodo
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0 canal do Comité Bafa de Guanabara no YouTube, conforme estabelecido no planejamento, funcionard como uma biblioteca de videos e também como

uma plataforma para transmissao de seminarios e eventos online do comité.

Neste més, mesmo néo realizando nenhum evento na plataforma, registramos 140 nas visualizagoes.

Esses dados revelam a importancia de realizarmos eventos técnicos com agentes da drea para o0 aumento da visibilidade e ganho de inscritos qualificados

para o canal do Comité.

Youtube G
Informacodes organicas sobre o canal no Youtube.
Tipos de dispositivos
Dispositivos por tempo de exibigao e visualizagdes.
Tempo de exibi¢do (min) Tempo de exibigdo (min) (P. Anterior) Visualizagdes
@ Visualizagoes (P. Anterior)
10k 100
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Tipo de dispositivo

DESKTOP

27/07/2023 - 26/08/2023
26/06/2023 - 26/07/2023
Variagdo (%)

TV

27/07/2023 - 26/08/2023
26/06/2023 - 26/07/2023
Variagdo (%)

Mobile

27/07/2023 - 26/08/2023
26/06/2023 - 26/07/2023
Variagdo (%)

TABLET

27/07/2023 - 26/08/2023
26/06/2023 - 26/07/2023

Variagdo (%)

Youtube

Informacdes organicas sobre o canal no Youtube.

Tempo de exibigdo (min)

429

9.244

v-95,36%

239

1.159

¥ -79,38%

39

3.163

v-98,77%

202

Relatério Digital

Tempo de exibigdo (horas)

7,15

154,07

v-95,36%

3,98

19,32

v -79,38%

0,65

52,72

v-98,77%

0,00

3,37

Visualizagoes

73

564

v -87,06%

66

v -86,36%

57

387

v-8527%

22

v-95,45%

@

Principais videos

Principais videos ordenados por visualizagdes.
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Video

Apresentacao
Institucional
ENCOB

1° Encontro
Técnico sobre

Alternativas de

Abasteci...

EVENTO:

Combate ao Lixo

Marinho na

Regido Hidrogra...

Workshop:

Seguranga Hidrica
no Leste da Baia

de Gu...

Giro pelo Encob

Potencial de
exploracao de
aguas

subterraneas na

r..

Aprenda a fazer

reunioes pelo
Google Meet -
treina...

Video

Tempo de
exibigao (min)

75

15

220

104

16

Tempo de
exibi¢ao (min)

Relatério Digital

Visualizagdes

35

13

11

10

Visualizagdes

Pessoas gostam Comentdrios

0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

Pessoas gostam Comentarios

Compartilhamen

tos

Compartilhamen

tos

16/22



31/08/2023, 16:12 Relatoério Digital

Alternativas de

transposicdes, 143 3 0 0 1
Seus riscos e
impac...
Impacto das
mudancas 108 2 N N 1
SEGUIDORES CLIQUES IMPRESSOES

141 o1 1.136

6,02% maior que o periodo
anterior

121,74% maior que o periodo
anterior

59,33% maior que o periodo
anterior

Total de Posts: Total de Interagdes Média de Interacdes por Post:

90,38%  Likes

1 7 1 04 3,85% Comentarios 6
5,77%

Shares

DVATAY = |

TRCHNIOD SOBRE
ALTHAMATIVAS D8
IMENTD
HiECO 04 REG A
LESTE B Baia O
GUaR AR

—
| SE)L
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Analise

Neste més, o perfil do Comité no LinkedIn teve um aumento em relagdo ao engajamento da pagina, 12,71% de taxa de

engajamento, quase 2% a mais comparado ao més anterior.

As reactes aumentaram 63,5%, devido aos posts do ENCOB e outros eventos que realizamos no periodo. Crescemos ainda

em volume de seguidores, cliques e impressoes.

TWITTER

SEGUIDORES IMPRESSOES

27 2.450

AN

3,85% maior que o periodo -66,76% menor que o periodo
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anterior

Relatério Digital
anterior

Analise

O Twitter, apds a definigdo de metas para as redes sociais, teve a métrica de objetivo relacionada diretamente com o nimero

de impressdes do perfil do Comité na rede.

Neste més, registramos uma queda nos numeros de impressdes. Essas flutuagbes fazem parte da plataforma, porém
pudemos notar que no periodo diferente do anterior ndo tivemos um conteudo que fale de resultados de investimentos na Baia
de Guanabara, esses geralmente agradam os usuarios desta rede e tem um uma melhor performance em relagdo aos demais

conteudos.

Para o proximo més, continuaremos a agao de retweetar instituicdes da area com o intuito de gerar uma movimentagdo maior
na pagina e ganhar ainda mais visibilidade e produziremos mais conteudos de resultados de a¢des, para isso vamos aproveitar

a ronda semanal e fazer essa recapitulagdo do que € interessante e do que podemos abordar nesta rede.

SEGUIDORES:
28

ALCANCE TOTAL
20.717

49 Analytics

USUARIOS ATIVOS

830

-29,18% menor que o periodo
My
anterior

TAXA DE ENGAJAMENTO

60,92%

0,59% maior que o periodo

TAXA DE REJEIGAO

39,08%

-0,90% menor que o periodo
My
anterior

SESSOES

1.451

-30,31% menor que o periodo

https://relatorio.digital/2QTZjhjYhhzYaFmNSMFMwMzYaN1YiljM.html

SESSOES ENGAJADAS

884

-29,90% menor que o periodo
My
anterior

SESSOES POR USUARIO

2

-1,59% menor que o periodo
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Novos usudrios

anterior

VISUALIZAGOES DE PAGINA DE

TELA
50

-25,28% menor que o periodo
40

anterior
anterior
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0
P4gina de destino Visualizages de pagina de tela por sessédo
/subcomite-marica-calendario 9,67
/video/apresentacao-
8,00

institucional-encob

/ctem-inicia-elaboracao-das-
diretrizes-para-o-plano-de- 7,00
educacao-ambiental

/editais 7,00
/gt-contrato-gestao 7,00
/noticias 6,38

/confira-a-participacao-do-cbh-
baia-de-guanabara-no- 6,33
conmangue-2023

/publication/view/relatorio-de-
territorialidade-hidrica-do-
subcomite-da-lagoa-rodrigo-de-
freitas

5,50

/boas-vindas-a-rogerio-rocco-
novo-diretor-secretario-do-cbh- 5,00
baia-de-guanabara

/publication/nossos-rios-estudo-
do-instituto-baia-de-guanabara- 5,00
ibg/wppa_open

4 Principais Cidades
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N

\
326
58

/

@ Riode Janeiro © Niteroi  SaoPaulo @ (indefinido) Marica @ Sao Goncalo
* DuquedeCaxias @ Novalguacu @ Resende @ Curitiba

58

4o Dispositivos

@ Desktop " Celular  Tablet
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