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CONCLUSÃO DA ENTREGA DO NOVO SITE

O Relatório de Entrega do Novo site do CBH Baía de Guanabara foi
enviado para a AGEVAP no dia 19/12. O documento agrupa um
relatório do desenvolvimento da plataforma, os acessos ao
administrador, tutoriais em vídeo das principais áreas e prints
comparativos entre as páginas do site anterior e o atual.

No dia 22/12, realizamos um treinamento em vídeo com o Cleiton
Bezerra e com o Marco Batalha, responsável da AGEVAP pelo suporte
e atualização dos conteúdos técnicos e operacionais do site. O
treinamento foi realizado em formato virtual, ocasião em que foi
explicado como o administrador foi desenvolvido e como as
informações estão organizadas, além de como fazer as atualizações.

NOVO SITE| Produto 5
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Gravação do treinamento online sobre 
administrador do novo site
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CONCLUSÃO DA ENTREGA DO NOVO SITE

Recebemos no dia 8/12 um pedido de alteração e inclusão
de toda a documentação referente a legislação de
recursos hídricos no site. No momento, já havíamos
concluído a publicação dos documentos que constavam no
site anterior.

O trabalho consistiu em atualizar todos os títulos e incluir
a descrição de cada decreto estadual e federal, lei
estadual e federal, resoluções do INEA, do CONAMA, do
CERHI e do CNRH, o que resultou em 399 documentos
atualizados. Além disso, as alterações de título precisaram
ser aplicadas nas resoluções do CBH Baía de Guanabara,
para que toda a documentação tivesse uma unidade.
Como isso, atualizamos, ao todo, 519 documentos.

Foi um trabalho extenso, mas que poderia ter sido
minimizado se as adequações tivessem sido solicitadas
durante o período de teste do site, evitando, assim,
retrabalho.

Concluímos o trabalho todo no dia 30/12, cumprindo o
prazo legal para que todos os documentos estivessem
corretos ainda em 2022.

NOVO SITE| Produto 5
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1ª EDIÇÃO DA REVISTA ‘O GUANABARA’

A entrega da Revista Digital Anual do CBH Baía de
Guanabara, que levou o nome de “O Guanabara”, foi
dividida em 2 partes. Para cumprir uma obrigação
legal de disponibilizar a publicação ainda em 2022,
fizemos uma primeira versão com algumas das
reportagens, dentre elas a manchete, e com
destaque para o artigo da Marilene Ramos, diretoria
de Sustentabilidade e Relações Institucionais do
Grupo Águas do Brasil, que foi publicada no dia
30/12.

Para dar publicidade para a publicação, fizemos uma
divulgação discreta, com um story no Instagram e
uma chamada na home do site.

As demais reportagens que constam da pauta e que
não estão na primeira versão serão produzidas em
janeiro. A previsão é que a edição seja totalmente
concluídas no primeiro mês do ano. E após o
fechamento da revista, será feita a campanha de
divulgação da publicação completa.

REVISTA DIGITAL| Produto 7
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Chamada da Revista no Subdestaque
do site

Capa da 1ª versão da 1ª edição

Story no Instagram

https://comitebaiadeguanabara.org.br/wp-content/uploads/2022/12/Revista-Digital-O-Guanabara-1a-edicao-Dezembro-2022.pdf
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RELATÓRIO DE 2022

Outra publicação anual do CBH Baía de Guanabara é
o Relatório sobre o Cenário Ambiental 2022, que
reúne informações técnicas sobre a realidade hídrica
da Região Hidrográfica V do referente ano. O
documento tem o conteúdo totalmente desenvolvido
pela AGEVAP e, à Prefácio, coube a diagramação
das informações.

O projeto gráfico foi enviado para aprovação já com
o conteúdo final, no dia 3/11. Toda a publicação
pronta foi enviada para aprovação no dia 2/12 e
aprovada para publicação no site no dia 5/12. Como
o Gabriel Macedo, da especialista AGEVAP
responsável pelo relatório, estava em licença e só
retornou no dia 22/12, a peça teve sua aprovação
final nesta data, quando fizemos a divulgação nas
redes sociais.

No dia 1º de janeiro de 2023, colocamos em
destaque no site um banner divulgando o relatório.

RELATÓRIO SOBRE CENÁRIO AMBIENTAL| Produto 8

DEZEMBRO /2022Banner do Relatório sobre o Cenário 
Ambiental no site

https://comitebaiadeguanabara.org.br/wp-content/uploads/2022/12/Relatorio-sobre-o-Cenario-Ambiental-da-RH-V-2022.pdf
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BANCO DE IMAGENS

No dia 19/12, tivemos um retorno de que o Banco de
Imagens foi entregue sem cumprir todos os dados exigidos
no edital.

Identificamos que alguns dos 330 arquivos estão sem o
nome do fotógrafo e alguns deles sem a identificação da
cidade. Tais informações já foram enviadas para a produtora
para correção.

Vamos ajustar os nomes dos arquivos e reenviar o banco em
baixa resolução. E vamos entregar o banco sem a descrição
das coordenadas, mas com todas as outras informações,
como defendido em e-mail anterior a este relatório.

BANCO DE IMAGENS | Produto 10
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VÍDEOS INSTITUCIONAIS

O 1º dos 10 vídeos institucionais
que compõem o Produto 11 foi
enviado para aprovação no dia
13/12.

Por uma questão logística, foi
fechado primeiro o vídeo do SC
Lagoa Rodrigo de Freitas, que foi o
primeiro a ter a total captação das
imagens para a edição.

VÍDEOS INSTITUCIONAIS| Produto 11

Até o fechamento deste relatório, a produtora 3Caras ainda estava fazendo captação de imagens para os 
demais vídeos e, por este motivo, não foi possível enviar as imagens brutas, como descrito no edital. 

Frame do vídeo institucional SC Lagoa Rodrigo de Freitas
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RELAÇÕES PÚBLICAS| Produto 12

Os trabalhos de comunicação integrada foram reduzidos em agosto devido a orientação da AGEVAP
com relação ao período de defeso eleitoral. Mesmo assim, os trabalhos seguiram em execução,
sendo realizados:

• Clipping de interesse | Em rotina semanal, disparado sempre às sextas-feiras
• Clipping Na Mídia | Em rotina, sempre que há inserção ou citação do Comitê na imprensa
• Assessoria de imprensa | Inserção na Folha de S. Paulo, após sete meses de negociações
• Canal no WhatsApp | Destaque para a mensagem de Natal 
• Posts em redes sociais | Em rotina
• E-mail marketing/comunicados internos | Em rotina, sempre que há demanda

DEZEMBRO /2022
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CLIPPINGS DE INTERESSE

RELAÇÕES PÚBLICAS | Produto 12

66 entregues

28 abertos

17 (25,8%) taxa de abertura

0 taxa de cliques

25/11

66 entregues

17 abertos

13 (19,7%) taxa de abertura

1 (1,5%) taxa de clique

02/12

Análise

Para a análise dos dados, usamos 
com referência dados do 
Mailchimp.

Taxa de abertura – 28,77%
Taxa de cliques – 3,99% DEZEMBRO /2022
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CLIPPINGS DE INTERESSE

RELAÇÕES PÚBLICAS | Produto 12

66 entregues

30 abertos

19 (28,8%) taxa de abertura

1 (1,5%) taxa de cliques

09/12

66 entregues

25 abertos

20 (30,3%) taxa de abertura

2 (3,0%) taxa de clique

16/12

Análise

Para a análise dos dados, usamos 
com referência dados do 
Mailchimp.

Taxa de abertura – 28,77%
Taxa de cliques – 3,99% DEZEMBRO /2022
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CLIPPINGS DE INTERESSE

RELAÇÕES PÚBLICAS | Produto 12

Análise

Para a análise dos dados, usamos 
com referência dados do 
Mailchimp.

Taxa de abertura – 28,77%
Taxa de cliques – 3,99%

66 entregues

26 abertos

18 (27.3%) taxa de abertura

5 (7,6%) taxa de cliques

23/12
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CLIPPINGS NA MÍDIA

RELAÇÕES PÚBLICAS | Produto 12

Análise

Para a análise dos dados, usamos 
com referência dados do 
Mailchimp.

Taxa de abertura – 28,77%
Taxa de cliques – 3,99%

66 entregues

26 abertos

16 (24,2%) taxa de abertura

1 (1,5%) taxa de cliques

29/12

No dia 29/12, divulgamos uma inserção
qualificada do CBH Baía de Guanabara no
site da Folha de S.Paulo.

Link: https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2022/12/obras-da-baia-
de-guanabara-atrasam-mas-intervencoes-sinalizam-melhorias.shtml DEZEMBRO /2022

https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2022/12/obras-da-baia-de-guanabara-atrasam-mas-intervencoes-sinalizam-melhorias.shtml
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A atuação a Assessoria de Imprensa foi
compatível com o planejamento e as
demandas do comitê. Em dezembro,
não tivemos releases divulgados porque
os esforços foram concentrados na
Revista Digital.

Número de notas à imprensa 
divulgadas no mês: 0

Mas tivemos uma inserção qualificada 
no site da Folha de S.Paulo, fruto de 
venda de informações e pauta feita 
desde junho/22.
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ASSESSORIA DE IMPRENSA| DADOS E PRINCIPAIS RESULTADOS
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ASSESSORIA DE IMPRENSA| Produto 12

INSERÇÃO QUALIFICADA NA FOLHA DE S.PAULO

DEZEMBRO /2022

No dia 27/12, foi publicada no site da Folha de S.Paulo
reportagem que sinaliza alguns problemas na Baía de Guanabara, 
mas que é positiva. 

Na reportagem, o CBH Baía de Guanabara foi citado como fonte 
de dados. Um importante marco para o comitê, que sinaliza a 
seriedade e a credibilidade frente à imprensa.

Essa reportagem é fruto de uma negociação que começou em 
junho com o repórter. Em um segundo semestre especialmente 
tumultuado (com eleições, Copa do Mundo), garantir um espaço 
em um veículo TEAR 1 para um assunto tão relevante é um ótimo 
resultado. 

Link: https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2022/12/obras-da-baia-de-
guanabara-atrasam-mas-intervencoes-sinalizam-melhorias.shtml

https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2022/12/obras-da-baia-de-guanabara-atrasam-mas-intervencoes-sinalizam-melhorias.shtml
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

Criado no dia 11 de agosto, o grupo fechado CBH Baía de Guanabara
no WhatsApp conta com 42 participantes (mesmo número de
participantes do relatório anterior). A ferramenta segue rotina
definida e aprovada no escopo, com divulgação das ações
externas/internas para os membros inscritos.

Como definido no escopo, o grupo fechado “CBH Baía de Guanabara”
tem o objetivo de ser um canal de comunicação estruturado do CBH
para comunicados sobre atividades públicas e também sobre
informações internas.

Para aumentar o número de membros, vamos pedir a diretoria para
que divulgue o grupo e peça a participação deles.

Não há mensurações de resultado dos posts nesta ferramenta.

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

25/11

02/12

DEZEMBRO /2022
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

09/12

16/12

DEZEMBRO /2022
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

23/12

23/12
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

24/12
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GRUPO FECHADO NO WhatsApp

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

29/12

DEZEMBRO /2022



JULHO/2022

CONTEÚDOS DE DESTAQUE NO MÊS

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

717 pessoas alcançadas
60 interações
8,36% de engajamento

1 pessoas alcançadas
1 interação
100% de engajamento 79 pessoas alcançadas

14 interações
17,72% de engajamento

2.477 pessoas alcançadas
64 interações
66,67% de engajamento

Instagram Twitter LinkedIn Facebook

Os dados contidos neste relatório foram retirados no seguinte período: 27/11/2022 a 26/12/2022

DEZEMBRO /2022
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Instagram

Análise: Neste período, podemos verificar um aumento contínuo nas interações e no número de pessoas
alcançadas pelo perfil, 13,36% e 45,6%, respectivamente.

O aumento foi intensificado pela cobertura do Encontro Estadual de Bacias Hidrográficas do Rio de Janeiro. Os
números de interação identificados durante o evento foram responsáveis por 38,8% do total e o de alcance 33,5%
do montante do mês.

Outro dado que nos chama a atenção é para o número de alcance dos reels produzidos com membros do Comitê.
Os 4 reels postados este mês nos renderam 2.368 visualizações e 59 compartilhamentos alcançando a sociedade
que ainda não conhece o Comitê. Isso mostra a importância e o quanto o público se envolve com esse tipo de
conteúdo.

O movimento e os bons índices nesta rede coloca em evidência a importância do trabalho de comunicação integrada
que vem sendo feito com os novos membros e diretoria.

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12
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1.126 interações1.038 seguidores 2.118 pessoas alcançadas
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

63 
stories
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

225 pessoas alcançadas

54 interações

24% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

182 pessoas alcançadas

23 interações

12,63% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

234 pessoas alcançadas

50 interações

21,36% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

225 pessoas alcançadas

41 interações

18,22% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

717 pessoas alcançadas

60 interações

8,36% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

227 pessoas alcançadas

44 interações

19,38% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

278 pessoas alcançadas

80 interações

28,77% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

393 pessoas alcançadas

40 interações

10,17% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

643 pessoas alcançadas

123 interações

19,12% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

130 pessoas alcançadas

10 interações

7,69% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

466 pessoas alcançadas

48 interações

10,30% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

387 pessoas alcançadas

100 interações

25,83% de engajamento

DEZEMBRO /2022



JULHO/2022

COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

155 pessoas alcançadas

14 interações

9,03% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

189 pessoas alcançadas

31 interações

16,40% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

273 pessoas alcançadas

60 interações

21,97% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

149 pessoas alcançadas

24 interações

16,10% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

113 pessoas alcançadas

21 interações

18,58% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

287 pessoas alcançadas

38 interações

13,24% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

341 pessoas alcançadas

49 interações

14,36% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

151 pessoas alcançadas

28 interações

18,54% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Instagram

132 pessoas alcançadas

12 interações

9,09% de engajamento

DEZEMBRO /2022
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Twitter

Análise: O Twitter, após a definição de metas para as redes sociais, teve a métrica de objetivo
relacionada diretamente com o número de impressões do perfil do Comitê na rede. Neste mês
alcançamos 3.090, um número 33% maior que o período passado.

Continuamos a ação de retweetar instituições da área e inserimos mais em nosso radar com o intuito
de gerar uma movimentação maior na página e ganhar mais visibilidade. Os perfis dessas entidades,
no entanto, são movimentados esporadicamente.

Para o próximo período, com a divulgação de matérias da revista digital, nosso objetivo é ampliar a
divulgação do site e aumentar ainda mais as visitas no perfil do Twitter com conteúdos mais robustos
sobre a região hidrográfica V.

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12
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22 seguidores 3.090 impressões
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Twitter
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Twitter
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Twitter
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | Posts Retweetados
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LinkedIn

Análise: Com as proximidades de festas de final de ano, esperávamos uma redução nos números do perfil do
Comitê no LinkedIn, porém fomos surpreendidos com o melhor alcance desde a criação da página. Nossas
publicações alcançaram um total de 941 pessoas, esse número é 43,66% maior do que no período anterior.

O post destaque foi a participação do Comitê no lançamento da Rede Oceano Limpo, isso mostra o quão importante
é mostrar em nossas publicações o envolvimento de agentes de recursos hídricos em eventos importantes do setor.

Para o próximo período, com a divulgação da versão completa da revista digital e a reprodução de seus conteúdos
mais específicos da área nas redes é esperado um aumento na visibilidade e no engajamento do perfil do Comitê no
LinkedIn. Para aumentar ainda mais esse alcance, sugerimos a participação do Comitê nos seguintes grupos:

(10) Recursos Hídricos - Brasil | Grupos | LinkedIn

(11) MEIO AMBIENTE | Grupos | LinkedIn

(11) Gestão Ambiental | Grupos | LinkedIn

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

DEZEMBRO /2022

https://www.linkedin.com/groups/3804045/
https://www.linkedin.com/groups/3046706/
https://www.linkedin.com/groups/2987304/
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59 interações57 seguidores 941 pessoas alcançadas
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6,26% 
engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

33 pessoas alcançadas

3 interações

9,09% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

57 pessoas alcançadas

10 interações

17,54% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

101 pessoas alcançadas

10 interações

9,9% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

49 pessoas alcançadas

7 interações

14,29% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

176 pessoas alcançadas

28 interações

15,91% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

79 pessoas alcançadas

14 interações

17,72% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

71 pessoas alcançadas

12 interações

16,9% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

83 pessoas alcançadas

9 interações

10,84% de engajamento

DEZEMBRO /2022



JULHO/2022

COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

236 pessoas alcançadas

14 interações

5,93% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

22 pessoas alcançadas

2 interações

9,09% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | LinkedIn

34 pessoas alcançadas

4 interações

11,76% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12

Facebook

Análise: Neste período uma métrica chamou bastante atenção nos números do perfil no
Facebook, o alcance da página aumentou 2862%. Depois da análise, foi verificado que o aumento
foi escalonado estritamente pelo post sobre o Processo Seletivo da AGEVAP que nos rendeu mais
de 2400 pessoas alcançadas, um número correspondente a 96,11% do alcance total da página.

Como o post em questão teve um amplo alcance, o percentual de engajamento da página
caiu esse mês, ficando abaixo da média estabelecida. Para o próximo mês, a meta é retomar
o engajamento perdido.

Fizemos também um levantamento de grupos fechados de entidades de recursos hídricos,
comitês de bacia e entidades do Comitê, porém todos os perfis ou estão sem movimentação ou
possuem regras restritas a publicação de conteúdos. Sendo assim, sugerimos que o Comitê
participe apenas de grupos no LinkedIn.
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79 interações19 seguidores 2.577 pessoas alcançadas
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

8 pessoas alcançadas

1 interações

12,5% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

12 pessoas alcançadas

0 interações

0% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

9 pessoas alcançadas

2 interações

22,22% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

11 pessoas alcançadas

1 interação

9,09% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

9 pessoas alcançadas

1 interação

11,11% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

9 pessoas alcançadas

1 interação

11,11% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

2.477 pessoas alcançadas

64 interações

2,58% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

4 pessoas alcançadas

0 interações

0% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

4 pessoas alcançadas

0 interações

0% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

7 pessoas alcançadas

3 interações

42,85% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

6 pessoas alcançadas

2 interações

33,33% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

5 pessoas alcançadas

0 interações

0% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

5 pessoas alcançadas

1 interação

20% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

4 pessoas alcançadas

1 interação

25% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

2 pessoas alcançadas

0 interações

0% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

2 pessoas alcançadas

0 interações

0% de engajamento
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Facebook

3 pessoas alcançadas

0 interações

0% de engajamento
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YouTube

Análise: O canal do Comitê Baía de Guanabara no YouTube, conforme estabelecido no planejamento, funcionará
como uma biblioteca de vídeos e também como uma plataforma para transmissão de seminários e eventos online
do comitê.

Neste mês, seguimos sem a realização de nenhum evento online aberto. Inserimos no período um vídeo de
mensagem de final de ano e também shorts vídeos dos reels produzidos com os membros para o Instagram.

Essa ação gerou bons resultados para o canal, mesmo sem a realização de eventos online, conseguimos ultrapassar
a meta mensal estipulada, tendo como principal conteúdo visualizado no período um short vídeo da Jacqueline
Guerreiro falando sobre a carta de educação ambiental.

Vale ressaltar que a ausência da produção de conteúdo direitos nesta rede social impacta diretamente nas
visualizações do canal. Por isso reforçamos que é interessante para os próximos meses pensarmos em conteúdos
que atraiam público qualificado para o canal do Comitê.

COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | YouTube

18 vídeos

104 
visualizações

116 inscritos

3 novos inscritos

2,0
Horas de 
visualização
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | YouTube

Vídeo de abertura do Canal

19 visualizações

2 curtidas

Vídeo Final do Ano

DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | YouTube

33 visualizações

4 curtidas

Shorts Vídeos

4 visualizações

1 curtida

3 visualizações

1 curtida DEZEMBRO /2022
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COMUNICAÇÃO DIGITAL| Produto 12
ACOMPANHAMENTO DE MÉTRICAS E METAS

Observações:
- Nos primeiros meses (Mês 1, 2 e 3) não havia atuação nas redes, por isso, não há metas, pois as redes estavam sendo estruturadas.
- Meta: Após 3 meses seguidos de atuação e considerando o comportamento do público, as metas foram estipuladas conforme atualizado na tabela 
(linha verde). O foco é visibilidade, por tanto, não há metas de seguidores e inscritos, mas sim dos demais KPIs. No entanto, esses indicadores 
também serão monitorados e buscaremos o crescimento constante até que se forme um público consistente e qualificado nas redes do Comitê.
- Mês 2 | Trabalhos suspensos devido ao período de defeso eleitoral. Com a paralisação das redes no período eleitoral, as metas de todas elas 
serão definidas após os três primeiros meses de produção continuada no perfil para entendimento e análise do comportamento da audiência.

Engajamento
Feed

Instagram

Alcance
Instagram

Alcance
LinkedIn

Engajamento
LinkedIn

Nº de 
impressões

Twitter

Visualizações
YouTube

Engajamento 
Facebook

Alcance 
Facebook

Meta 30%/mês 750/mês 300/mês 9%/mês 1.200/mês 100/mês 15%/mês 30/mês

Mês 4 78,04% 451 106 9,43% 1.123 47 - -
Mês 5 - - - - - - - -
Mês 6 37,52% 1.716 381 9,18% 1.247 185 47,36% 19

Mês 7 45,92% 797 255 11,37% 1.361 201 20,22% 89

Mês 8 54,23% 649 551 8,52% 2.050 208 22,72% 24

Mês 9 68,43% 1.554 655 10,07% 2.380 54 19,54% 87

Mês 10 53,13% 2.118 941 6,26% 3.090 104 3,06% 2.577
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COMUNICAÇÃO DIGITAL | E-MAIL MARKETING

2022 vai chegando ao fim e 
temos muito o que agradecer!

Enviamos, no dia 22/12, um e-mail
marketing coma mensagem de fim de ano
do Comitê

77 e-mails enviados

19 e-mails abertos

11,8% taxa de abertura

5,3% taxa de cliques
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Produto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Produto 1 - Briefing OK

Produto 2 - Plano de Trabalho OK OK

Produto 3 - Workshop de 
Posicionamento Estratégico X ●

Produto 4 - Nova Identidade 
Visual para o CBH-BG

OK OK

Produto 5 - Novo site X OK OK OK OK

Produto 6.1 - Boletim 
Informativo

OK X OK ● ● ● ● ● ●

Produto 6.2 - Boletim 
Informativo Subcomitês X X OK ● ● ● ● ● ●

Produto 7 - Revista Digital ● ●
Produto 8 - Relatório Digital 
sobre o cenário ambiental da 
bacia

OK ●

Produto 9 - Relatório Periódico OK OK OK OK OK OK OK OK OK ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Produto 10 - Banco de 
Imagens X X OK

Produto 11 – Vídeos X X X X X OK ● ●
Conjunto de serviços de 
Comunicação Integrada

OK OK OK OK OK OK OK OK OK OK ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

ACOMPANHAMENTO DAS ENTREGAS

Produtos 3, 10 e 11 tiveram cronogramas alterados, conforme demanda do Comitê. 
DEZEMBRO /2022
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Dúvidas?
Ana Luiza Purri
ana@prefacio.com.br

Débora Santana
debora@prefacio.com.br

Cíntia Paes
cintia@prefacio.com.br

Carol Duarte
carol.duarte@prefacio.com.br
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